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Citibank chce dosáhnout vedoucí pozice za trhu kreditních karet a Wealth Managementu 

Citibank, a.s. chce v nadcházejících letech zvýšit svůj podílu na trhu klientů z řad vyšších příjmových skupin (Wealth Management) a na trhu kreditních karet. Dále chce Citibank rozšířit svoji pozici v segmentu malých a středních podniků a v oblasti spotřebitelských půjček. 
 Strategie Citibank pro její působení v České republice zahrnuje následující záměry:

· Získat během pěti let vedoucí pozici na trhu kreditních karet– s více než 180 milióny celosvětově vydaných kusů je Citibank největším vydavatelem kreditních karet na světě,

· podstatným způsobem zvýšit svůj podíl na trhu investičních a bankovních služeb pro segment  vyšších  příjmových skupin nabízených pod prestižním produktovým názvem CitiGold Wealth Management,    

· dále expandovat v oblasti  spotřebitelských úvěrů a stát se klíčovým hráčem na tomto trhu,

· upevnit a rozšířit svoji silnou pozici v segmentu malých a středních podniků (CitiBusiness),

· nadále cenově zvýhodňovat služby přímého bankovnictví pro klienty všech segmentů,

· v roce 2005 rozšířit existující síť poboček otevřením nových center v Praze a v dalších městech.

„V současné době vede Citibank více než sedmdesáti procentům svých klientů z řad fyzických osob jejich účet zdarma, protože splňují požadavek banky na minimální zůstatek  pro vedení účtu zdarma. Většina z nich také využívá pro své běžné operace internetové bankovnictví. Naše nabídka bankovních produktů je velmi atraktivní pro ty klienty, kteří oceňují kvalitu poskytovaných služeb a pohodlí,“ uvedl ředitel divize retailového bankovnictví Rajeev Chalisgaonkar. 

 „Stále vidíme velký prostor také v půjčkách pro fyzické osoby. Proto nabízíme kreditní karty s nejdelším bezúročným obdobím, které je na českém trhu k dispozici, a rovněž výhodný, nezaručený bezúčelový spotřebitelský úvěr s názvem Citibank osobní půjčka.  U kreditních karet,  díky jejich přednostem, k nimž patří také vyšší ochrana proti zneužití a možnost domluvit si individuální splátkový kalendář, už dnes zaujímáme   třetí místo v České republice,“ uvedl Rajeev Chalisgaonkar.

Citibank rovněž významným způsobem rozšíří svoji existující siť externích prodejců  kreditních karet a osobních půjček. Kromě toho bude Citibank i nadále pokračovat v rozšiřování služeb poskytovaných prostřednictvím internetu. Zájemce již dnes může přes internet zažádat například o otevření účtu, vydání kreditní karty, o osobní půjčku apod. Osobní návštěva pobočky Citibank tudíž není nutná. Všechny tyto operace lze provést prostřednictvím webových stránek www.citibank.cz. 
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Poznámka pro editory

Citibank a.s. zahájila své působení v České republice v roce 1991. Rychle si získala vůdčí postavení na trhu v oblasti podnikového bankovnictví a postupně rozšiřovala svou nabídku produktů a služeb i na malé a středně velké firmy. Na trh retailového bankovnictví vstoupila Citibank a.s. v České republice v roce 2001 v lednu a od té doby nabízí svým klientům řadu bankovních produktů a služeb, jako jsou osobní účty, kreditní karty, osobní úvěry, možnost investování do podílových fondů a také službu privátního bankovnictví CitiGold. Další informace o Citibank a.s. lze nalézt na internetové adrese www.citibank.cz  

Citigroup (NYSE: C),  nejpřednější globálně působící společnost zabývající se finančními službami vykazující přes 200 milionů klientských účtů a operující ve více než 100 zemích světa, poskytuje soukromým spotřebitelům, korporacím, vládám a institucím širokou nabídku finančních produktů a služeb zahrnujících  retailové bankovnictví a půjčky, korporátní a investiční bankovní služby, pojišťovací produkty, makléřské služby v oblasti cenných papírů či řízení aktiv.  Významné firemní značky sdružené pod symbolem červeného deštníku představujícího ochrannou známku Citigroup zahrnují například Citibank, CitiFinancial, Primerica, Smith Barney, Banamex a Travelers Life and Annuity.  Další informace lze nalézt na webové adrese:  www.citigroup.com.
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